Afbestilling og opsigelse

I forhold til den daglige karselsplanleegning er det vigtigt, at afbestilling
af karsel sker sa tidligt som muligt. Er du i en leengere periode forhindret i
at benytte dig af omsorgskarsel, eksempelvis som falge af leengerevarende
sygdom eller indlzeggelse, kan du kontakte aktivitetscentret, hvorefter du
vil blive afmeldt kerselsordningen geaeldende fra den efterfalgende ma-
ned. Hvis du pa et senere tidspunkt gnsker at genoptage kerslen, skal du
kontakte det aktivitetscenter, hvortil du tidligere blev kart. Opsigelse af
abonnement foretages ligeledes ved at rette henvendelse til aktivitetscent-
ret. Opsigelsen geelder fra efterfalgende maned.

Aktivitetsleder Aktivitetsleder
Lisbeth Jessen Birte Hjermitslev
Aktivitetscentret Aktivitetscentret Ingeborgvej 2
Omrade Nord Omrade Midt
Direkte: 98 45 66 17 Direkte: 98 4559 18
lisj@frederikshavn.dk bihe@frederikshavn.dk
Merete Tougaard Mortensen Aktivitetsleder
Daghjemmet Rosengarden Annette Weesgaard
Omrade Syd Aktivitetshuset Sydbyen

Bangsbo - Omrade Midt
Direkte: 96 89 88 57

memr@frederikshavn.dk Direkte: 98 45 58 97

anwe@frederikshavn.dk

Aktivitetsleder Centerleder
Anita Lengsg Merethe Olsen
Aktivitetshuset Saeby Radhuscentret Parallelvej 6
Omrade Syd _
Direkte: 98 45 65 60 Direkte: 98 45 58 62

meol@frederikshavn.dk

anle@frederikshavn.dk
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Hvad er omsorgskorsel?
Omsorgskersel er transport til og fra kommunens aktivitetscentre og dag-
tilbud. Karslen tilbydes brugere, som pa grund af nedsat fysisk, psykisk

eller social funktionsevne ikke er i stand til at varetage egen befordring til
og fra aktivitetscentrerne og dagtilbud.

Det er aktivitetslederne pa centrerne, der foretager selve visitationen til
omsorgskarsel til aktivitetscentret og dagtilbud. Senest to uger efter, at
aktivitetslederne informeres om, at du gnsker omsorgskarsel modtager du
en afgarelse. Ved bevilling vil karslen pabegyndes den efterfglgende uge,
med mindre andre forhold taler imod.

Hvor meget korsel kan du som bruger til-

deles?
Det er aktivitetslederne, der efter en konkret faglig vurdering af din funk-

tionsevne tildeler kerslen. Der kan kun visiteres til en fast korselsordning.
Hvis du er visiteret til korsel til aktivitetscentrene, kan du som udgangs-
punkt maksimalt modtage korsel 2 gange ugentlig. Korsel til daghjem kan
tildeles op til 5 gange ugentlig.

Transport udover det du er visiteret til foregar for egen regning.

Huvilket serviceniveau kan jeg forvente?
Omsorgskerslen dekker transport fra der til der og eventuel hjelp til at for-
cere fortove og trapper. I forbindelse med omsorgskerslen er det vigtigt, at

du sa vidt muligt er Klar til at kere pa det fastsatte tidspunkt og

har forstéelse for, at der kan forekomme afvigelser i korselstidspunktet ba-
de pa ud- og hjemturen. Derudover ma du paregne en leengere koretid, da
der vil ske flere opsamlinger undervejs.

Hvad koster det?

Betaling af omsorgkersel sker via en abonnementsordning, hvor der tegnes

et abonnement pa baggrund af det ugentlige antal ture du er visiteret til.

Den manedlige pris for abonnementet afthanger af hvor ofte du kerer:

1 ugentlig karsel tur/retur 97 DKR
2 ugentlige karsler tur/retur 193 DKR
3 ugentlige karsler tur/retur 290 DKR
4 ugentlige karsler tur/retur 387 DKR
5 ugentlige karsler tur/retur 483 DKR

Betaling for dit abonnement sker kvartalsvis bagud.

Det er ikke muligt at seette abonnementet i bero, hvilket betyder, at du vil
blive afkraevet betaling for abonnementet uanset om du benytter dig af kers-
len eller €;j.



